
A A N T E K E N E N . 

*İ 15.004420* 

1 7 NOV. 2015 

Aan de Gemeenteraad van de Gemeente Koggeniand 
Middenhof 2 
1648 JG DEGOORN 

Papendrecht, 11 november 2015 

Betreft: Aangifte bij de Officier van Justitie in het Arrondissement Alkmaar tegen Directie I 
Bestuur (Wethouders) WerkSaam Westfriesland. 

Geachte Raad, 

Ik acht het mijn burger plicht u op de hoogte te stellen van een afschrift van de Aangifte bij de 
Hoofdofficier van Justitie in het Arrondissement Alkmaar met begeleidend schrijven. 

Eén en ander spreekt wel voor zich. 

Tot toelichtingen altijd graag bereid. 

Hoogachţeaër" ' "X Hoogacht 

A.J. Troost 

Postbus 1106 
3350 CC Papendrecht 

Tel: 06-22-418400 - E-mail: abbastion@qmail.com ofab.troost@voursoft.nl 

Bijlage: 2 x. 



A A N T E K E N E N . 

Aan de Hoofdofficier van Justitie 
van het Arrondissement Alkmaar 
Postbus 251 
1800 BG Alkmaar 

Papendrecht, 7 november 2015 

Geachte dames/heren, 

Betreft: Aangifte tegen de directie, bestuur en werknemers van de 
publiekrechtelijke rechtspersoon Werksaam Westfriesland ("Werksaam"), 
hiervoor geheten Op/Maat, gevestigd te Hoorn, zijnde de personen: 

mevrouw M. Dolle, Algemeen dírecteur; 
de heer M. Papadopoulos, Manager Planning en Control; 
de heer A. Jagdewsing, Informatie Manager; 

de heer D. te Grotenhuis, vice-voorzitter (Drechterland;) 
de heer B. Nootebos (Stede Broec); 
de heer R.A.H.P. Heijtink (Opmeer); 
mevrouw A.J. de Jong, voorzitter (Hoorn; 
de heer H. Nederpelt, penningmeester (Medemblik; 
mevrouw C. van de Pol (Koggenland; 
de heer M. Olierook, secretaris (Enkhuizen, 

wegens bewezen software piraterij I illegaal software gebruik (meer gebruik van 
de software dan de licentie toestaat) en de reële verdenking van het voornemen 
van Intellectuele Eigendomsfraude i.c inbreuk op Intellectuele Eigendommen. 

De beschrijving van de aangifte treft u bijgevoegd aan. 

Ik verzoek u beleefd deze aangifte uiterst serieus te behandelen omdat in deze 
sprake is van het (te kwader trouw) gepasseerd illegaal gebruik en het opzettelijk 
voorgenomen (wederom) illegaal gebruik van sofware {eens een dief, altijd een 
dief?). 
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Illegaal gebruik van software is diefstal en dus strafbaar. 

Overheidstellingen behoren het goede voorbeeld te geven, zeker ook als het gaat 
om het voorkomen van misstanden zoals in deze aangifte verwoord. 

Integriteit moet in het vaandel staan. 

Tot heden is "Werksaam" i.e. de directie I bestuur -ondanks mijn vele keurige 
pogingen daartoe - niet af te houden van het voornemen om het met 
voorbedachten rade doen plegen van een herhaling van een strafbaar feit, zijnde 
Intellectuele Eigendomsfraude i.c inbreuk op Intellectuele Eigendommen. 

Ik verzoek u de politie opdracht te geven een opsporingsonderzoek in te laten 
stellen. 

Tot nadere toelichtingen altijd bereid. 

Hoogachtend. 

A.J. Troos i 

ostbus 1106 
3350 CC Papendrecht. 

Tel. 06-22-418400 

E-mail: ab.troost@yoursoft.nl of abbastion@gmail.com 

Bijage: Aangifte. 
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Aan de: 

Hoofdofficier van Justitie van de Rechtbank in het arrondissement te Alkmaar. 

Papendrecht, 7 november 2015 

Betreft: Aangifte tegen de directie, bestuur en werknemers van de publiekrechtelijke 
rechtspersoon Werksaam Westfriesland ("Werksaam"), hiervoor geheten Op/Maat, 
gevestigd te Hoorn, zijnde de personen: 

mevrouw M. Dolle, Algemeen directeur; 
de heer M. Papadopoulos, Manager Planning en Control; 
de heerA. Jagdewsing, Informatie Manager; 

de heer D. te Grotenhuis, vice-voorzitter (Drechterland;) 
de heer B. Nootebos (Stede Broec); 
de heer R.A.H.P. Heijtink (Opmeer); 
mevrouw AJ. de Jong, voorzitter (Hoorn; 
de heer H. Nederpelt, penningmeester (Medemblik; 
mevrouw C. van de Pol (Koggenland; 
de heer M. Olierook, secretaris (Enkhuizen, 

wegens bewezen software piraterij I illegaal software gebruik (meer gebruik van de 
software dan de licentie toestaat) en de reële verdenking van het voornemen van 
Intellectuele Eigendomsfraude i.c inbreuk op Intellectuele Eigendommen. 

Geachte dame, heer, 

Op 10 mei 2010 sloten Op/Maat thans Werksaam West Friesland ("Werksaam") en 
de Besloten Vennootschap "TeamSoft International B.V. thans YourSoft 
ZorgPlus B.V. ("ZorgPlus)", een overeenkomst voorde levering, implementatie en 
ingebruikname (via "ZorgPLus") van een E-Business software suite met een 
bijbehorende Onderhoudsovereenkomst tw. de Service Level Agreement in nauwe 
samenhang met de toepasselijke Algemene Voorwaarden. 
Beide partijen hierna te noemen: Werksaam en ZorgPlus. 

Partijen: 

Werksaam is een Publiekrechtelijke rechtspersoon en geeft uitvoering aan de 
Particpatiewet in samenwerking met zeven Westfriese Gemeenten (zie hiervoor) 
om gezamenlijk invulling te geven aan het centrale doel "iedereen met 
arbeidsvermogen naar werk toe te leiden, regulier werk of zo regulier mogelijk 
werken en beschut waar het moet". 
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De kerntaak van Werksaam is het - samen met het bedrijfsleven - zorg dragen voor 
het zo snel mogelijk aan het werk helpen van werkzoekenden in het kader van de 
Participatiewet en het goed bedienen van werkgevers die op zoek zijn naar (tijdelijke) 
arbeidskrachten. 
Werksaam is een vrij groot publiekrechtelijk lichaam met veel arbeidskrachten en is 
kantoor houdend te Hoorn. 

ZorgPlus is een klein gespecialiseerd software bedrijf met 15 software professionals, 
dat als wederverkoop, service en onderhouds punt fungeert van de door haar op de 
markt gebrachte I te brengen innovatieve en ge-integreerde applicatie software (E-
Business software) voor het Sociale-yZorgdomein (zoals voor Werksaam) en is 
kantoor houdend te Papendrecht. 

ZorgPlus heeft met de eigenaren van deze software een wederverkoop, service en 
onderhouds overeenkomst gesloten, waarin de rechten en plichten over en weer zijn 
vastgelegd (voorbeelden: Microsoft wederverkoop punt etc. "Jansen" (dealer of 
reseller) en de fabrikant/ eigenaar Microsoft Corp en het Exact wederverkoop punt 
etc. "Peters" (dealer of reseller) en de fabrikant I eigenaar Exact software). 

Van bedoelde software die Werksaam sinds 2010 in gebruik heeft berusten alle 
eigendommen, waaronder het Intellectueel Eigendom, bij de partijen 
met wie ZorgPlus de wederverkoop, service en onderhouds overeenkomst heeft 
gesloten. 
Eén van de vele daaruit voorvloeiende verplichtingen is dat ZorgPlus gehouden is 
overeenkomstig de productspecificaties van de eigenaren bedoelde software verder 
te doen door-ontwikkelen, te onderhouden, te services en ten aanzien van de 
afnemers te voorzien in een Service Level Agreement en Algemene 
Leveringsvoorwaarden volgens het Nederlandse recht, hierna te noemen de SLA en 
de AV; dit in de geest van de bepalingen van de eigenaren. 

Bedoelde software bevat software licentie componenten (zoals: embedded software 
components) van meerdere eigenaren, die gezamenlijk hebben geleid I leiden tot het 
eindproduct. Dit eindproduct is de software gebruiks licentie. De eigenlijke software is 
niet te koop. 

Het feiten complex van de aangifte (delictsomschrijving). 

Begin 2015 werd ZorgPlus geattendeerd op mogelijke software piraterij I illegaal 
software gebruik (meer gebruik van de software dan de gebruiks licentie toestaat) 
door Werksaam. 
Direct uitgevoerde (on-line) controle maakte dat concreet. Werksaam maakte 
inderdaad met meer gebruikers gebruik van bedoelde software dan waarvoor de 
licentie was verstrekt en door Werksaam voor was betaald. Diefstal derhalve. 
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ZorgPlus heeft de directie en informatie manager van Werksaam hierop 
geattendeerd, die uiteindelijk schoorvoetend het meer gebruik moesten en hebben 
toegeven. 

The Software Alliance, hierna te noemen BSA, ( de waakhond tegen illegaal gebruik 
van software) schrijft daarover: "Wanneer er meer gebruik wordt gemaakt van de 
software dan de licentie toestaat, doe je aan piraterij" en "Illegaal gebruik van 
software is diefstal van intellectueel eigendom en dus strafbaar. Een bedrijf riskeert 
forse boetes en de verantwoordelijken riskeren een strafblad". 

Een andere bron schrijft daarover "wildgroei van user-licences, het meergebruik van 
het aantal gebruikers, bij grotere organisaties met eigen professionele ICT afdelingen 
en Informatie Management is helaas vaak bewust, men weet het wel, doch men sluit 
er de ogen voor. Bij Werksaam duidt alles erop dat er sprake van te kwader trouw. 

Helaas voor ZorgPlus was niet direct na te gaan of er ook over de afgelopen jaren al 
sprake was van deze software piraterij I illegaal software gebruik. Dat dient ter plekke 
bij Werksaam te worden gecontroleerd /onderzocht. Wij achten dit alsnog 
noodzakelijk en verzoeken u hiervoor een toetredingsbevel aan ZorgPlus te 
verstrekken om bij Werksaam dit onderzoek te kunnen uitvoeren, mogelijk te samen 
met specialisten van de BSA. Immers waar rook is, daar is vuur. 
Nu reeds maken wij aanspraak op misgelopen omzet van deze gebruikers licenties 
over de afgelopen 5 jaren, een schadevergoeding van C 50.000^ en de vergoeding 
van de kosten die dit nauwgezet onderzoek vergt van i 10.000^ . 

Voor het jaar 2015 is er door Werksaam, na in februari 2015 op heterdaad te zijn 
betrapt, het daadwerkelijke aantal (meer) gebruikers bepaald waarvoor een beperkte 
licentie vergoeding aan ZorgPlus is betaald, echter zonder schadevergoeding. Deze 
schade vergoeding van C 10.000^ is door Werksaam alsnog verschuldigd aan 
ZorgPlus. 
Het doen van aangifte heb ik altijd in het achterhoofd gehouden. 

Vanwege het voornemen van Werksaam (notabene ondersteunt door de advocaat 
van Werksaam) om vanaf 1 januari 2016 een nieuw strafbaar feit te gaan plegen, 
zijnde Intellectuele Eigendomsfraude i.c inbreuk op Intellectuele Eigendommen, heb 
ik thans wel moeten besluiten deze aangifte te doen {eens een dief, altijd 
een dief?). 

Namelijk, uit de correspondentie van de afgelopen maanden blijkt dat Werksaam het 
gebruik van bedoelde software vanaf 1 januari 2016 wenst voort te zetten zonder 
daarvoor de door ZorgPlus geoffreerde SLA vergoeding te betalen. In deze 
vergoeding is verdisconteerd: het onderhoud, de service en support, software licentie 
gebruik en gebruik aantal gebruikers (de geoffreerde SLA vergoeding voor 2016 is 
door ondergetekende volledig en nauwgezet onderbouwd en schriftelijk 
gecommuniceerd aan Werksaam; op deze onderbouwing is nimmer door Werksaam 
gereageerd). 
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ZorgPlus is verplicht een deel van deze SLA vergoeding af te dragen aan de 
eigenaren van bedoelde software. In het ontwerpen en het ontwikkelen van deze 
sofware is door de eigenaren miljoenen Euro's I Dollars geïnvesteerd. 

Werksaam acht deze SLA vergoeding voor 2016 te hoog en stelt zich nu op het 
standpunt (ondersteunt door de advocaat van WerkSaam) dat er voor 2016 geen 
onderhoud, service en support, software licentie gebruik en gebruik aantal gebruikers 
meer nodig is (alsook niet de werkzaamheden voortvloeiende uit de 
gecommuniceerde onderbouwing), maar dat men toch door alle gebruikers gebruik 
zal blijven laten maken van bedoelde sofware. Werksaam heeft over de hoogte van 
de vergoeding voor 2016 niet onderhandelt, noch een tegen bod gedaan, doch heeft 
een advocaat ingeschakeld. 

Dat men voor zoiets simpels (onderhandelen over de hoogte van een SLA 
vergoeding) een advocaat inschakeld geeft te denken. Zeker nu de advocaat van 
Werksaam (Menno Weij van SOLV advocaten te Amsterdam) in zijn brief van 
13 oktober 2015 vermeldt dat er nooit een SLA (AV) is afgesloten terwijl Menno Weij 
nadien tijdens het telefoon gesprek met ondergetekende (band opname beschikbaar) 
enige keren naar willlekeur stelt dat er sprake is van de SLA (AV) waarin een 
verhoging van de SLA vergoeding voor enig jaar niet is overeengekomen; bovendien 
verwijst Menno Weij tijdens het gesprek naar meerdere (ontbrekende) artikelen in de 
SLA (AV). 

Bij Menno Weij is er, namens directie l bestuur van Werksaam, voor de ene situatie 
wel een SLA (AV) en voor de andere situatie is er geen SLA (AV). Hoe 
onbetrouwbaar kan je zijn ? Nou ken ik wel vreemde acties van advocaten, maar 
onbetrouwbare, manipulerende, intimiderende en druk uitoefende uitingen tijdens het 
telefoongesprek (er werd door Menno Weij 2 keer met een Kort Geding gedreigd, die 
ik zou verliezen) is verwerpelijk. Kost voor de Deken van de Nederlandse Orde van 
Advocaten. Bewijzen zijn voorhanden. 

Dat er dan per 1 januari 2016 sprake is van illegaal software gebruik door Werksaam 
verwierp Menno Weij,namens Werksaam, naar het land der fabelen. Geen enkele 
sprake van Intellectuele Eigendomsfraude i.c inbreuk op Intellectuele Eigendommen, 
zo ging hij verder tijdens het telefoon gesprek. 

Mijn verwijzing naar de FIOD waarmee ik over deze kwestie in contact sta, deed 
Menno Weij af als onzin. De FIOD doet hier niets mee, zo meldde hij mij tijdens het 
telefoon gesprek. 

Aansluitend heb ik dan ook nog maar eens daarover met de FIOD getelefoneerd. 

Ja, hoor mijnheer Troost, meldde de persoon in kwestie van de FIOD. Er is in deze 
wel degelijk sprake van voorgenomen Intellectuele Eigendomsfraude i.c inbreuk op 
Intellectuele Eigendommen. 
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WerkSaam moet met haar handen van andermans eigendommen afblijven of voor 
voortzetting van het gebruik daarvan er voor betalen, zo was zijn stellige mening. 
Deze strafbare feiten liggen heel gevoelig voor ì bij een overheidsinstelling, zo 
beëindigde hij het gesprek. 

Eén van mijn grote klanten is het Ministerie van Justitie die al jaar en dag bedoelde 
software in gebruik heeft voor enkele van haar diensten. Al jaar en dag een fijne en 
vriendschappelijke relatie. De kwestie WerkSaam en de communicatie I 
correspondentie van WerkSaam en haar advocaat onlangs voorgelegd aan enkele 
juristen van het Ministerie. Ik ben daar als het ware kind aan huis. Zij vielen van de 
ene in de andere verbazing. 
Zij zijn wars van dit soort verwerpelijke praktijken en begrijpen niet dat een collega 
overheidsinstelling zo merkbaar uit is op ook voor hen aantoonbare illegale praktijken 
en de directie I bestuur van zo een instelling ongestraft kan blijven handelen. 

Trachten om via een advocaat eventuele mazen te ontdekken in de SLA (AV) e.d. en 
om ondergetekende psychisch en intimiderend te bewerken om zo ZorgPlus en de 
rechthebbende eigenaren te benadelen, vond men schokkend en hun integriteit ver 
te zoeken. 

Ik heb diverse bruikbare adviezen van de FIOD en van het Ministerie van Justitie 
meegekregen en ik kan er altijd terecht voor informatie, adviezen en assistentie. 

De rechthebbende eigenaren van bedoelde applicatie software wijzen op hun 
rechten, waaronder met name de Intellectuele eigendoms rechten, en hebben 
ondergetekende opgedragen - volgens art 5 van de wederverkoop, service en 
onderhouds overeenkomst - de voorgenomen schendig van hun eigendommen en 
de reeds in februari 2015 geconstateerde schending van hun eigendommen aan te 
geven bij u Hoofdofficier van Justitie van de Rechtbank in het arrondissement te 
Alkmaar. 

Ik verzoek u de politie opdracht te geven een opsporingsonderzoek in te laten stellen 
en de daaruit (mogelijk) geconstateerde strafbare feiten voor te leggen aan de 
bevoegde strafrechter. Benevens de in aanhef genoemde personen acht ik tevens de 
advocaat Menno Weij verdacht, omdat hij zo het zich laat aanzien, Werksaam 
adviseert om de hiervoor geschetste illegale praktijken uit te voeren. 

Voor zover nodig maak ik gebruik van het wetsartikel art. 161 Sv en het Europees 
Verdrag van de Rechten van de Mens ( EVRM). 

Al het voorafgaande kan ik - indien gewenst - ondersteunen met bewijsmateriaal. 
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Ik doe deze aangifte als a titre personnel en als medewerker van ZorgPlus. 

Hoogachten HoogachterjsL--- -v 

V A I T r n n o t A.J. Troost 

Postbus 1106 
3350 CC Papendrecht 

Tel: 06-22-418400 - E-mail: abbastionO.qmail.com of ab.troost(5)voursoft.nl 
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