Memo

Aan: Raadsleden, commissieleden

Van: Caroline van de Pol

Datum: 28 mei 2015

Betreft: Kwartaalrapportage 1/2015 WerkSaam

Geachte raads- en commissieleden,

In het bedrijfsplan van WerkSaam staat genoemd dat u twee maal per jaar een rapportage ontvangt.
De rapportage van het 1° kwartaal is echter beschikbaar en gezien de nieuwe wetgeving
(Participatiewet) en de nieuwe organisatie WerkSaam hecht ik er waarde aan u een overzicht te
verstrekken over dit kwartaal en dan met name de informatie en cijfers gerelateerd aan
Koggenland.

Het eerste kwartaal was hectisch met, zoals verwacht, enige aanloopproblemen. We hebben de fusie
met 8 fusiepartners en de implementatie van een nieuwe wet meegemaakt en al die tijd "bleef de
winkel open". Uitkeringen zijn tijdig betaald, opdrachten in de leerwerkbedrijven zijn uitgevoerd,
dienstverlening aan werkgevers heeft plaatsgevonden, en werkzoekenden en vacatures zijn
gematcht.

Bij de start van WerkSaam kampten wij met haperende systemen en een slechte telefonische
bereikbaarheid: dankzij een tijdige escalatie van de knelpunten zijn er snel verbeteringen
aangebracht en is de prestatie van het ICT en telefonie-landschap verbeterd.

De naamsbekendheid van WerkSaam Westfriesland is in het eerste kwartaal stevig opgepakt met
gerichte campagnes zowel richting werkgevers als inwoners, presentatie op het Westfriese
ondernemersgala en uitwisselingen met werkgeversorganisaties.

Na de eerste moeilijke maanden die vooral in het teken van de opbouw hebben gestaan, kunnen we
nu de focus gaan richten op datgene waar we voor staan: het uitvoeren van de participatiewet, met
het accent op participatie.

Aandachtspunten zijn: * terugvorderingen * minder uitstroom WSW * ICT * stijging aantal
uitkeringsgerechtigden * inzet re-integratiemiddelen vs uitstroom

Terugvorderingen

Door de toepassing van de beslagvrije voet kan er minder worden ingevorderd dan in het verleden.
Dit houdt in dat de klanten in de uitkering geen aflossingsruimte hebben omdat men rekening dient
te houden met de bovenmatige woonlasten en de aanvullende premies voor de
ziektekostenverzekering.

Minder uitstroom Wsw

De Wsw-subsidie is gebaseerd op een gemiddelde uitstroom in Westfriesland van circa 4%. De
uitstroom is op dit moment circa 2 %. De verwachting is dat de uitstroom in de rest van het jaar zal
toenemen. Het financiéle risico wordt in dit geval als laag ingeschat. Er wordt geen verdere actie op
ondernomen.



Bedrijfsvoering
ICT kosten: de voorlopige kostenopgave van DeSom is hoger dan in de aanloopfase is ingeschat.
Hierover moet nog nader overleg plaatsvinden en definitieve afspraken worden gemaakt.

Stijging van het aantal uitkeringsgerechtigden

De totale rijksbijdrage voor de BUIG op basis van de voorlopige beschikkingen bedraagt 39 miljoen
euro (verwerkt in de voorjaarsnota). Met een gemiddeld bedrag aan uitkeringen van € 14.500
kunnen wij met de rijksbijdrage aan circa 2.720 cliénten een uitkering verstrekken. Begin 2015 was
de stand voor de BUIG 2.945 cliénten, eind maart 2.973 (Algemene bijstand/IOAW/IOAZ en excl. BBZ).
Met ingang van 1 januari vallen ook wajongers, die minder dan 80-100% arbeidsgeschikt zijn, onder
de participatiewet alsmede personen die voorheen onder de WSW vielen. Deze veranderingen
hebben een negatief effect op de omvang van de uitkeringsgerechtigden.

Indien het gemiddelde niveau van de uitkeringen rond de 2.973 (stand eind maart) zal blijven voor
de rest van het jaar betekent dit dat de Westfriese gemeenten met een extra financiéle last worden
geconfronteerd. De extra last wordt geschat op ca. 3,5 miljoen euro voor alle Westfriese gemeenten
samen. Dat is ca. 9% van de rijksbijdrage. De vangnetregeling biedt geen dekking hiervoor. Pas
boven een afwijking van 10% kan gebruik worden gemaakt van de vangnetregeling. Zoals bekend
heeft Koggenland twee jaren met succes een beroep kunnen doen op deze regeling.

De gerichte inzet van re-integratie trajecten moet leiden tot een intensivering van de uitstroom.

Inzet re-integratiemiddelen versus uitstroom

De directe relatie tussen ingezette re-integratie middelen en de uitstroom uit het
uitkeringenbestand kan in de rapportage van Q1 nog niet getoond worden. Onze
rapportagesystemen dienen nader ingericht te worden om deze informatie er uit te kunnen halen.



KPI's

Re-integratie

Realisatie tot en met maart

10% meer uitstroom dan in 2014

Cijfers 2014 niet
bekend, dus de
realisatie t.o.v. de
KPI kan nog niet
worden gevuld

177
150 MBU werkplekken continu bezet in Q4 35 werkplekken (106 aangemelde -115
personen)
Tevredenheid werkgevers: minimale score 7.0 Gepland in Q3

Inkomen

Realisatie tot en met ma

Realisatie t.o.v.
KPI

Het bestand stijgt niet t.o.v. 2014. 3.002 (stand 31/3 incl. BBZ) -36
Uitstroom uit de bijstand door stimuleren zelfstandig

ondernemerschap: minimaal 5 in 2015. 18 13
50% van de huidige Wsw-doelgroep wordt regulier

geplaatst (in de vorm van detacheren en begeleid

werken) 51% 1,0%
8 fte van beschutte werkplekken 0 -8

Het invullen van de 8 fte beschut werken plekken wacht onder andere nog op het overeenkomen van een
arbeidsvoorwaardenpakket. Het VNG en de Vakbonden zijn hierover in onderhandeling.

Bedrijfsvoering
Realisatie tot en met maart Realisatie t.o.v.
KPI
Medewerkerstevredenheid 7,5 Gepland in Q3
174 FTE 170 4
600 SE 636 SE -36
Ziekteverzuim 5,5% 2,8% 2,7%
Ziekteverzuim SW: 10,6% 12,0% -1,4%

Het verzuim van de Niet-gesubsidieerde medewerkers is met 2,8% aanzienlijk lager dan het voorziene 5,5%.
De WSW-medewerkers hebben een 1,4% hoger dan gepland verzuim in het 1ste kwartaal 2015. Dit zal mede
veroorzaakt zijn door de griepgolf die we het 1ste kwartaal hebben gehad.



Koggenland

Aanvragen

Jan

Aantal aanvragen

Feb

Mrt

Aanvraag WWB
Aanvraag IOAW
Aanvraag I0AZ
Aanvraag Bbz

Totaal

In- en Uitstroom

Alle regelingen
Beginstand

Jan

144

Feb

Maart

148

Beginstand met terugwerkende kracht

144

Instroom

w

Instoom met terugwerkende kracht

Uitstroom

Uitstoom met terugwerkende kracht

Eindstand

147

150

Eindstand met terugwerkende kracht

149

WWB
Beginstand

Jan

138

Feb

Maart

141

Beginstand met terugwerkende kracht

138

Instroom

Instoom met terugwerkende kracht

Uitstroom

Uitstoom met terugwerkende kracht

Eindstand

141

140

141

Eindstand met terugwerkende kracht

143

141

IOAW
Beginstand

Jan

Feb

Maart

Beginstand met terugwerkende kracht

Instroom

N

Instoom met terugwerkende kracht

Uitstroom

Uitstoom met terugwerkende kracht

Eindstand

Eindstand met terugwerkende kracht
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Beginstand

Jan

Feb

Maart

o

Beginstand met terugwerkende kracht

Instroom

Instoom met terugwerkende kracht

Uitstroom

o

Uitstoom met terugwerkende kracht

Eindstand

Eindstand met terugwerkende kracht

o|lo|o|o|o[o|o|o

o|lo|o|o|olo|o|o




:]:74 \Jan Feb Maart
Beginstand 0

Beginstand met terugwerkende kracht

Instroom 0

Instoom met terugwerkende kracht

Uitstroom 0

Uitstoom met terugwerkende kracht
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Eindstand 0

Eindstand met terugwerkende kracht

Reden Uitstroom

Code regeling Omschrijving reden uitstroom

sz

BBZ - Totaal

WWB Andere oorzaak 2l 0 O

Arbeid in dienstbetrekking/uitkering ziekte o 2/ 1

Gaan volgen van onderwijs met studiefinanciering| 0 0| 0

Oorzaak bij partner o 1 O
1 1 O
o 1 O
3 5 1

Verhuizing naar andere gemeente
Verhuizing naar buitenland
WWB - Totaal

Geheel - Totaal




