
1Beleidsplan Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 2020-2023

SAMEN HULPVAARDIG
BELEIDSPLAN VEILIGHEIDSREGIO NOORD-HOLLAND NOORD 2020-2023



2Beleidsplan Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 2020-2023

Veranderingen om ons heen ..................................................................................................................................  3

Risicoprofiel .............................................................................................................................................................................  5

Onze twee pijlers ................................................................................................................................................................  7

Ons DNA ......................................................................................................................................................................................  10

Verbeteren en ontwikkelen ......................................................................................................................................  13

Vier ontwikkelthema’s ...................................................................................................................................................  14

  Veilig leven .........................................................................................................................................................................  15

  Nieuwe crisistypen .....................................................................................................................................................  20

  Zorg en veiligheid ........................................................................................................................................................  25

  Brandweer 360 ..............................................................................................................................................................  30

INHOUDSOPGAVE

COLOFON

Teksten: Berend Berlijn, Mischa de Bruijn, Sissy Paling, Julia Scheffer

Fotografie: ANP, Boelens Fotomedia, Wesley Boots, Mike Bink, Hans Brouwers, 

Rens Harzing, Sybren Arnoldus, Richard Mooij, Peter van Aalst, HHNK, 

Gemeente Alkmaar, Gemeente Hoorn, Gemeente Drechterland, Gemeente 

Opmeer, Gemeente Heiloo, AVROTROS, Inter Visual Studio, Brandweer Twente

Vormgeving en opmaak: Raadhuis Creative Agency

Fotoresearch: Roos Bastiaan

Eindredactie: Sissy Paling, Roos Bastiaan, Julia Scheffer, Pieter van Esseveld

CONCEPT



3Beleidsplan Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 2020-2023

Veiligheidsregio Noord-Holland Noord richt zich op het verkleinen van risico’s en het beperken van 

leed en schade bij incidenten. We doen dit door adequate hulp te bieden en samen te werken met 

partners, inwoners en ondernemers. Om dit ook in de toekomst kunnen blijven doen, moeten we 

vooruit blijven kijken.

We zien een aantal veranderingen op ons afkomen waar we ons op moeten voor bereiden. Zo merken we 

de vergrijzing van de samenleving in de vele kleine dorpen die onze regio telt en brengt de toenemende 

drukte op de Noordzee nieuwe risico’s met zich mee. Ook klimaatverandering, problematiek op het 

domein van zorg en veiligheid, nieuwe techno logieën en nieuwe wetten als de omgevingswet en wet 

verplichte GGZ, zijn enkele voor beelden van ontwikkelingen waar we rekening mee moeten houden.

Dergelijke ontwikkelingen hebben namelijk invloed op onze taak om risico’s te verkleinen en leed en 

schade te beperken. Daarom zetten we deze beleidsperiode een aantal nieuwe bewegingen in op het 

gebied van nieuwe crisistypen, veilig leven, de toekomst van de brandweer en de verbinding tussen zorg 

en veiligheid. 

We benutten dit beleidsplan graag om juist deze nieuwe bewegingen uitgebreid uit te lichten. De focus 

van dit beleidsplan ligt daardoor op een aantal nieuwe ontwikkelingen die komende jaren onze aandacht 

zullen vragen: welke koers gaan we varen om in te spelen op de risico’s en kansen die de veranderende 

wereld met zich mee brengt?

Steven van de Looij en Martin Smeekes 

Directie Veiligheidsregio Noord-Holland Noord

VERANDERINGEN OM ONS HEEN
“ De wereld om ons heen verandert. 

Om als veiligheidsregio leed en 

schade te blijven voorkomen en 

beperken moeten we in het beleid 

meebewegen. In dit beleidsplan 

leest u hoe Veiligheidsregio 

Noord-Holland Noord blijvend 

werkt aan een weerbare en 

wendbare organisatie die 

 anticipeert op technologische, 

ecologische, maatschappelijke  

en politieke ontwikkelingen.”

Burgemeester Piet Bruinooge,  

Voorzitter Veiligheidsregio Noord-Holland Noord

CONCEPT



4Beleidsplan Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 2020-2023

IMPACT OP ONS WERK

TRENDS & ONTWIKKELINGEN

VERGRIJZING

NIEUWE TECHNOLOGIE

KLIMAATVERANDERING

MULTI-PROBLEMATIEK

• Meer zorgvraag • Minder personeel

• Nieuwe gevaren • Nieuwe methodes

• Extreme neerslag • Extreme droogte

• Meer complexiteit • Fragmentatie
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Een veranderende wereld betekent ook veranderende risico’s. Ons gebied heeft 

een aantal kenmerken die risico’s met zich meebrengen die specifiek zijn voor 

onze regio. Zo heeft Noord-Holland Noord veel plattelandsgebied, een Wadden-

eiland en vier gemeenten met meer dan 50.000 inwoners. Bovendien huisvest 

het gebied een kerncentrale, twee luchthavens, en wordt de regio aan drie 

kanten begrensd door water. 

Samen met relevante partners zoals gemeenten, provincie, politie en het water-

schap, hebben we nagedacht over de aanwezige risico’s in onze regio. In het 

regionaal risicoprofiel beschrijven we welke soorten rampen en crises zich in 

Noord-Holland Noord voor kunnen doen, wat de kans is dat dit zou gebeuren en 

wat de impact ervan zou zijn.

Als we de risico’s plaatsen op een schaal van waarschijnlijkheid en op een schaal 

van impact, vallen ze uiteen in vier categorieën: 

• Categorie A: Waarschijnlijk met grote impact

• Categorie B: Onwaarschijnlijk met grote impact

• Categorie C: Waarschijnlijk met beperkte impact

• Categorie D: Onwaarschijnlijk met beperkte impact

Op basis van de risico’s en hun indeling bereiden we ons voor en maken we 

 strategische keuzes voor de risico- en crisisbeheersing.

Om beter in te spelen op de snelle ontwikkelingen in de samenleving die steeds 

weer tot nieuwe en onbekende risico’s leiden, hanteren we een risicoprofiel voor 

een periode van twee jaar. 

RISICOPROFIEL
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Het actuele, uitgebreide risicoprofiel is te lezen op  

publicaties.vrnhn.nl/risicoprofiel.
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GEZAMELIJKE OEFENING ONDERDOORGANGEN

OEFENING SCHEEPSBRANDBESTRIJDING

RISICOCOMMUNICATIE

LESSEN VOOR BASISSCHOLEN

VOORBEREIDEN & VOORKOMEN
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VOORLICHTER VAN DIENST

BRANDWEERZORG

MOBIELE COMMANDO UNIT

AMBULANCEZORG

COÖRDINEREN & HULPVERLENEN
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ONS ‘DNA’ – UITGANGSPUNTEN VAN ONS WERK

Om de basis op orde te houden en 

in te kunnen spelen op nieuwe 

risico’s en ontwikkelingen, maken 

we gebruik van de drie kenmerken 

van ons DNA: informatiegestuurd 

werken, een netwerkrol vervullen 

en inzetten op het voorkomen van 

incidenten.

Deze drie kenmerken sturen de 

manier waarop we te werk gaan 

om onze taak te vervullen en 

doelen te behalen. In dit beleids-

plan zult u deze kenmerken  

van ons DNA dan ook door de 

verschillende ontwikkelthema’s 

terug vinden.

Inzetten op 
voorkomen

Informatiegestuurd 
werken

Netwerkrol 
vervullen

“ De dilemma’s die vandaag  

de dag voor ons liggen, 

kunnen we niet alleen 

oplossen. Daarvoor hebben 

we iedereen nodig: niet 

alleen onze partners,  

maar ook onze inwoners en 

onder nemers. Als netwer  k - 

organisatie brengen we deze 

partijen bij elkaar om samen 

op te trekken. Dat is wat  

mij betreft echt ‘samen 

hulpvaardig’.” 

Martin Smeekes, Directeur Veiligheids-

regio Noord-Holland Noord
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INFORMATIEGESTUURD WERKEN

Door meer en slimmer gebruik te maken van interne 

en externe informatie kunnen we onze kerntaak,  

het verkleinen van risico’s en het beperken van  

leed en schade bij incidenten, beter uitvoeren.  

Door informatiegestuurd te werken krijgen we meer 

inzicht in de risico’s en in de effectiviteit van onze 

activiteiten. Zo kunnen we zowel bij preventie als 

incidentbestrijding steeds adequater handelen en 

effectiever keuzes kunnen maken over de inzet van 

capaciteit en middelen. 

INZETTEN OP VOORKOMEN

Met scherp inzicht in de risico’s kunnen we nog beter 

worden in het voorkomen van incidenten. We zetten 

ons dan ook in om samen met inwoners, ondernemers 

en partners risico’s te beperken. We streven hierbij 

naar gedragsverandering en maken de samenleving 

medeverantwoordelijk voor hun eigen veiligheid. Door 

in kaart te brengen wat de risico’s voor een specifieke 

doelgroep of gebied zijn, kunnen wij samen met de 

betrokkenen kijken welke stappen zij kunnen nemen 

om de risico’s te verkleinen. Zo maken we inwoners en 

ondernemers tot onze partners in veiligheid.

NETWERKROL VERVULLEN

Incidenten beperken zich niet tot beleidsterreinen of 

gemeentegrenzen. Steeds vaker zijn risico’s onvoor-

spelbaar, overschrijdt de problematiek domeinen én 

gemeentegrenzen en spannen organisaties zich 

afzonderlijk van elkaar in om een gedeeld probleem 

op te lossen. Daarom ontwikkelen we onze netwerkrol 

steeds verder om tot meer uitwisseling van kennis en 

ervaring op het gebied van fysieke en sociale veilig-

heid tussen organisaties te komen en samenwerkings-

afspraken aan te jagen.

Ook de wijze waarop we als organisatie te werk 

gaan, moet blijven aansluiten bij ontwikkelingen 

in de maatschappij. Daarom zetten we de 

komende jaren stappen om onze organisatie 

steeds duurzamer te maken. Zo letten we 

bijvoorbeeld bij aanbestedingen al op duur-

zaamheid, doen we aan afvalscheiding en 

recyclen we de uitrukkleding van de brandweer. 

Komende jaren gaan we verkennen wat we 

verder kunnen doen om nog duurzamer te werk 

te gaan. Zo maken we duurzaamheid geleidelijk 

tot onderdeel van ons DNA.

ONS ‘DNA’ – UITGANGSPUNTEN VAN ONS WERK
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VOORKOMEN IS BETER

DUURZAME KEUZES

INFORMATIEGESTUURD

NETWERKORGANISATIES

ONS ‘DNA’ – UITGANGSPUNTEN VAN ONS WERK
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BLIJVEN VERBETEREN EN ONTWIKKELEN

Van alle activiteiten van onze 

operationele basis kunnen we veel 

leren. Met de data en informatie  

die uit ons dagelijks werk volgt, 

ontwikkelen we ons verder om de 

hulpverlening steeds beter én 

toekomstbestendig te maken. “ We zijn een hulp verlenings-

organisatie en zullen dat in 

de toekomst ook blijven. 

Daar ligt het grootste deel 

van ons werk en dat is het 

vertrekpunt voor alles wat 

we ondernemen. De komende 

jaren kijken we hoe we ons 

vanuit die basis verder 

moeten ontwikkelen om  

ook in de toekomst de  

juiste hulp te kunnen bieden.  

Met de vier thema’s in dit 

beleidsplan geven we daar 

richting aan.”

Steven van de Looij, Directeur  

Veiligheidsregio Noord-Holland Noord
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ZORG & VEILIGHEID

NIEUWE CRISISTYPENVEILIG LEVEN

BRANDWEER 360

FOCUS BELEIDSPLAN 2020-2023 – VIER ONTWIKKELTHEMA’S
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INSPELEN OP ACTUALITEIT

PERSOONLIJK ADVIES TOT ACHTER DE VOORDEUR

AANZETTEN TOT ACTIE

CAMPAGNES UITVOEREN

THEMA: VEILIG LEVEN
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Naar eigen zeggen kregen Kees (84) en 

Bep Smit (80) acht jaar geleden ‘een lot 

uit de loterij’. Zij verhuisden van Heiloo 

naar een relatief nieuw seniorencom-

plex aan de rand van het stadshart van 

Alkmaar. Hier wonen zij naar volle 

tevredenheid met prachtig uitzicht op 

een vaart waar in de zomer mensen 

voorbij varen en in een - goede - winter 

voorbij schaatsen.

UIT BED STAPPEN

Maar anderhalf jaar terug stond er 

opeens een ambulance voor de deur. 

Bep Smit was ‘s nachts wakker gewor-

den om naar de wc te gaan, wilde uit 

bed stappen, maakte een ongelukkige 

beweging en stootte toen met haar 

voorhoofd tegen het nachtkastje. Heel 

ernstig was het niet, maar de schrik zat 

er bij Bep, Kees en de familie goed in. 

Dochter Karin werkt bij de veiligheids-

regio en regelde een woningcheck in 

het kader van Veilig Leven. 

VEILIG GEVOEL

“Karin kwam met een collega langs en 

samen hebben zij de woning geïnspec-

teerd. Een van hun tips was om de 

kleedjes die we naast ons bed hebben 

liggen voor het slapen gaan op te 

vouwen en weg te leggen. Je zou erover 

uit kunnen glijden. Dat doen we nu 

ook”, vertelt Bep. Een andere aanbeve-

ling was om een koolmonoxidemelder 

op te hangen in de werkkast, waar de 

cv-ketel staat. Bep: “Ook hier op de 

galerij gooi ik wel eens een balletje op: 

zo’n check kunnen jullie ook doen. Of ik 

mij nu veilig voel? Ja, hoor. Maar ik heb 

mij hier altijd veilig gevoeld.”

“ Ook hier op de galerij 
gooi ik wel eens een 
balletje op: zo’n check 
kunnen jullie ook doen.”

BEP SMIT – INWONER

‘IK VOUW ALTIJD DE KLEEDJES OP VOOR HET SLAPEN GAAN’

CONCEPT
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Een trauma OK houdt standaard een 

plek vrij voor een patiënt die de dag 

ervoor met een heupfractuur is binnen-

gebracht. Zo regelmatig komt zo’n 

incident voor. De oorzaak: ouderen die 

gevallen zijn. Traumachirurg bij Noord-

west Ziekenhuisgroep, Kees-Jan Ponsen, 

heeft de cijfers paraat. Jaarlijks voeren 

trauma- en orthopedisch chirurgen in 

Noordwest circa 700 heupoperaties uit. 

“Ouderen hebben te maken met botont-

kalking, zien wat slechter, kunnen last 

hebben van duizeligheid door medicatie-

gebruik en vallen minder soepel. Door al 

deze factoren zit een ongeluk in een 

klein hoekje en kunnen de gevolgen 

groot zijn.”

ZORGPAD

Deze ouderen komen in een ‘zorgpad’ 

terecht. Voor de operatie worden zij al 

bezocht door een geriater, die samen 

met de chirurg de achtergrond van de 

val probeert te achterhalen. Is er een 

medische oorzaak? Zo ja, dan organi-

seert men ook daarvoor de nodige zorg. 

Na de ingreep volgt de revalidatie. En 

verder kijkend is het belangrijk dat in de 

thuissituatie professioneel beoordeeld 

wordt hoe een nieuw ongeluk voorko-

men kan worden, bijvoorbeeld door 

aanpassingen aan de woning. 

PIONIEREN

Kees-Jan Ponsen: “Daarom ben ik blij 

met het Veilig Leven-programma van de 

veiligheidsregio. Ik waardeer hun 

aanpak om zorgpartners te stimuleren 

en te adviseren over de mogelijkheden 

om voor mensen een veilig thuisomge-

ving te creëren. Door dat bewustzijn te 

laten groeien, zullen deze partners ook 

eerder bij andere ouderen waakzaam 

zijn en bijvoorbeeld een woningcheck 

aanraden. Hierdoor kunnen we niet 

alleen een tweede, maar ook die eerste 

val voorkomen. Dat bespaart een hoop 

persoonlijke ellende en zorgkosten. De 

veiligheidsregio pioniert met deze 

aanpak. In mijn ogen verdient het 

navolging in de rest van het land.”

 “ Ik ben blij met het Veilig Leven 

-programma. Dat bespaart een hoop 

persoonlijke ellende en zorgkosten.”

KEES-JAN PONSEN - TRAUMACHIRURG

‘VEILIG LEVEN IS PREVENTIE IN OPTIMA FORMA’

CONCEPT
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DRUKKER OP DE NOORDZEE

DIGITALE ONTWRICHTING

NIEUWE ENERGIEBRONNEN - NIEUWE RISICO’S

KLIMAATVERANDERING

THEMA: NIEUWE CRISISTYPEN
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NIEUWE CRISISTYPEN, NIEUWE GEVOLGEN
EEN FLEXIBELE CRISISORGANISATIE

In toenemende mate worden we geconfronteerd met 

nieuwe crisistypen, die veelal impact hebben op 

meerdere terreinen en organisaties. Klimaatver-

andering, de energietransitie, ontwikkelingen op het 

gebied van cyber en intensivering van het gebruik  

van de Noordzee zijn voorbeelden van veranderingen 

die in de toekomst steeds vaker tot incidenten zullen 

leiden en maatschappij-ontwrichtende gevolgen 

kunnen hebben. Tegelijkertijd zien we dat ook de 

gevolgen van incidenten in de loop der tijd veranderd 

zijn. Zo hebben incidenten tegenwoordig vaak een 

 “ De wereld verandert vandaag 

de dag in razend tempo.  

Een crisisorganisatie die 

hierop kan anticiperen  

en in kan meebewegen is 

daarom essentieel om 

voorbereid te zijn op de 

incidenten van morgen.”

Burgemeester Hans Romeyn,  

verantwoordelijk voor het thema  

Nieuwe Crisistypen

langere nasleep dan voorheen en ligt het optreden 

door sociale media onder een vergrootglas.

Om ons voor te bereiden op nieuwe en ongekende 

crisistypen en gevolgen bouwt Veiligheidsregio 

Noord-Holland Noord daarom aan een crisis-

organisatie die aan de ene kant gestoeld is op  

standaard incidentbestrijding en aan de andere  

kant ingezet kan worden voor nieuwe en ongekende 

crises. Dit vraagt een weerbare en wendbare crisis-

organisatie die ongeacht de aard van de crisis op een 

professionele en adequate wijze kan reageren.

Vervuiling stranden Waddeneilanden door containerramp.

CONCEPT
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Niemand had pakweg twintig jaar 

geleden kunnen bedenken dat cyber-

criminaliteit een reële dreiging voor een 

samenleving zou kunnen worden. Maar 

met het alomvattende proces van 

digitalisering is ook deze vorm van 

misdaad snel ontwikkeld.

Casper de Boer deed voor zijn opleiding 

integrale veiligheid onderzoek naar de 

relatie tussen cybercrises en de veilig-

heidsregio. “Op het moment dat bij-

voorbeeld data van ziekenhuizen van 

buitenaf worden gemanipuleerd, 

aansturingsystemen van matrixborden 

op snelwegen worden verstoord of onze 

eigen meldkamer wordt gehackt, kan 

dat zorgen voor maatschappelijke 

ontwrichting en onrust. Daar hebben wij 

als veiligheidsregio mee te maken, 

direct of indirect.”

 

PREVENTIE EN BESTRIJDING 

Casper onderzocht of de veiligheids-

regio de tactische en operationele 

bevoegdheden heeft om bij zulke crises 

adequaat op te treden. Dat is volgens 

hem het geval. Vervolgens formuleerde 

hij aanbevelingen om de preventie en 

bestrijding van digitale verstoringen 

zelf op een hoger niveau te brengen. 

Die aanbevelingen concentreren zich op 

het aansluiting zoeken bij de juiste 

(expertise)netwerken. Bij reguliere 

samenwerkingsverbanden van organi-

saties en bedrijven om op cybergebied 

kennis en ervaringen uit te wisselen. En 

bij de nationale crisisstructuur, zodra 

een situatie acuut is geworden.

LANDELIJKE WERKGROEP 

In zekere zin is Casper zelf in de gele-

genheid om deze verbeterpunten in 

praktijk te brengen: “Ik ben vanuit 

Veiligheidsregio Noord-Holland Noord 

betrokken bij de landelijke werkgroep 

digitale ontwrichting en cyber om 

veiligheidsregio’s handvatten aan te 

reiken, waarmee zij zich nog beter 

kunnen voorbereiden op cyberaanvallen 

die de veiligheid van Nederland 

 aantasten.” 

“ Met een landelijke werkgroep 

ontwikkelen we handvatten 

voor veiligheidsregio’s.”

CASPER DE BOER - DESKUNDIGE DIGITALE ONTWRICHTING

‘CYBERCRIMINALITEIT KAN DE MAATSCHAPPIJ ONTWRICHTEN’
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Extreme droogte en neerslag, zeespie-

gelstijging. De gevolgen van de klimaat-

verandering kunnen grote invloed 

hebben op Nederland in het algemeen 

en op onze regio in het bijzonder. Ga 

maar na: voor 80% gelegen onder 

zeeniveau en aan drie kanten omringd 

door water. “Als wij het water niet goed 

beheersen, kunnen we één tot vijf 

meter onder water komen te staan en 

zwemmen hier vissen”, stelt Raymond 

de Landmeter, adviseur crisisbeheer-

sing bij hoogheemraadschap Hollands 

Noorderkwartier, nuchter.

INGRIJPENDE MAATREGELEN

Een ander uiterste is sinds de zomer 

van 2018 ook bijzonder voorstelbaar 

geworden. Nederland werd geconfron-

teerd met een ongewoon lange periode 

van droogte en hoge temperaturen. 

Raymond: “Toen ontstonden in het 

IJsselmeer problemen met de water-

kwaliteit, waardoor drinkwaterbedrijf 

PWN bijna ingrijpende maatregelen 

moest nemen om de drinkwatervoor-

ziening veilig te stellen.”

Raymond werd daardoor nog eens  

extra met de neus op de feiten gedrukt. 

Om goed voorbereid te zijn op en om te 

gaan met een watercrisis, is het ontwik-

kelen van scenario’s en samenwerking 

met alle betrokken partijen van levens-

belang. Daarbij kijkt hij ook nadrukkelijk 

naar de veiligheidsregio. 

CRISISTEAM

“In de preventieve sfeer kunnen we 

samen adviezen geven aan gemeenten 

om risico’s te reduceren en ligt er een 

taak om burgers goed te informeren 

over risico’s. Mocht het mis gaan, dan is 

het zaak om over te schakelen naar een 

op maat gesneden crisisorganisatie 

waarin hoogheemraadschap en veilig-

heidsregio gezamenlijk opereren en 

elkaars kwaliteiten versterken. Daar 

moeten we medewerkers over en weer 

nog beter in trainen. Het prettige is dat 

deze veiligheidsregio erg openstaat 

voor zo’n flexibele aanpak.”

“ De veiligheidsregio 

staat open voor een 

flexibele aanpak.”

RAYMOND DE LANDMETER - HOOGHEEMRAADSCHAP HOLLANDS NOORDERKWARTIER

‘EEN WATERCRISIS KAN ALLE KANTEN OP’

CONCEPT
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MULTIPROBLEEMGEZINNEN

MENSEN MET VERWARD GEDRAG

NIEUWE WET VERPLICHTE GEESTELIJKE GEZONDHEIDSZORG

JEUGD, ALCOHOL EN DRUGS

THEMA: ZORG & VEILIGHEID

CONCEPT
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Mensen die verward gedrag vertonen is 

iets van alle tijden. Dat sommige van 

hen een risico vormen voor de maat-

schappelijke veiligheid, is ook geen 

onbekend gegeven, stelt psychiater- 

directeur Albert Blom van GGZ 

Noord-Holland Noord. “Politie en GGZ 

hebben deze groep al veel langer in 

beeld.” Wat volgens hem wel nieuw is, is 

het antwoord op dit probleemgedrag. 

“Meer dan ooit realiseren we ons dat 

we het samen moeten oplossen. Niet 

alleen in acute situaties, maar juist veel 

meer als het om de achtergronden 

gaat.”

VERDIEPENDE AANPAK

De Stuurgroep Mensen met verward 

gedrag staat symbool voor deze inte-

grale, verdiepende aanpak. Ook al 

spreekt Blom liever over ‘onbegrepen 

gedrag’, omdat het onvermogen om ons 

tot deze mensen te verhouden aan de 

basis kan liggen van hun psychische 

toestand, de overlast die zij veroor-

zaken en de professionele belemmerin-

gen om tot een oplossing te komen.

“Binnen de stuurgroep zijn vrijwel alle 

belangrijke ketenpartners vertegen-

woordigd, in het besef dat we te maken 

hebben met personen die worstelen 

met vele problematieken tegelijk. In 

mijn ogen garandeert de stuurgroep 

een aanpak waarin we een langdurige 

relatie aangaan met onze doelgroep; 

dat we ze vastpakken, mogelijkheden 

bieden, maar ook duidelijke grenzen 

stellen.”

STABILITEIT

Het onderstreept ook het belang van de 

Commissie Zorg & Veiligheid. “Die kan 

op een hoger bestuurlijk niveau de 

stabiliteit creëren voor onze inzet. En ik 

hoop dat het beleidsmatig een impuls 

geeft aan een toekomst waarin we zo’n 

goed systeem van ‘community mental 

health’ in de regio creëren dat we 

problemen eerder voorkomen dan dat 

we ze moeten oplossen.”

 “ Ik hoop dat we een goed systeem 

kunnen creëren waarin we problemen 

voorkomen in plaats van oplossen.”

ALBERT BLOM – DIRECTEUR GGZ NOORD-HOLLAND NOORD

‘WE MOETEN DEZE DOELGROEP VASTPAKKEN’

CONCEPT
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Als in 50% van de gevallen huiselijk 

geweld en kindermishandeling ander-

half jaar na een interventie opnieuw 

optreden, dan mag je constateren dat 

de huidige aanpak onvoldoende werkt. 

Daarom is het driejarige landelijke 

actieprogramma ‘Geweld hoort nergens 

thuis’ gelanceerd. Roos de Groen en 

Jessica de Wit zijn verantwoordelijk 

voor de uitvoering van dit programma 

in Noord-Holland Noord.

SLUIT PRECIES AAN

Wie inzoomt op incidenten van geweld 

en mishandeling binnen een afhankelijk-

heidsrelatie ziet dat de veiligheid in het 

geding is, maar dat de oplossing voor 

het (onderliggende) probleem vaak 

gezocht moet worden in de zorg. 

Daarom is het zo belangrijk dat de 

zorg- en veiligheidsketen nauw met 

elkaar samenwerken. Dat bewustzijn 

heeft onder meer geleid tot de oprich-

ting van de Commissie Zorg & Veilig-

heid.

Roos de Groen: “De commissie werkt 

domeinoverschrijdend en regiobreed. 

Dat sluit precies aan op onze aanpak en 

afbakening. Formeel zijn we ook een 

van de vijf thema’s die onder de com-

missie hangen. Wij houden partijen op 

de hoogte van onze vorderingen en 

vragen om advies.”

BESTUURLIJK DRAAGVLAK

Jessica de Wit: “Na een uitgebreide 

verkenning zijn we nu bezig met het 

opstellen van een regiovisie en actie-

plan. Speerpunten daarin zijn: eerder en 

beter in beeld, stoppen en duurzaam 

oplossen en specifieke doelgroepen.  

Wil je dat de gekozen aanpak succesvol 

verankerd wordt in de praktijk van deze 

regio - ook na de drie jaar dat dit 

programma loopt - dan heb je bestuur-

lijk draagvlak nodig. Met de Commissie 

Zorg & Veiligheid kunnen we dat relatief 

snel organiseren en vasthouden. Dat 

helpt ons.”

 “ Het is belangrijk dat de zorg- 

en veiligheidsketen nauw  

met elkaar samenwerken.”

ROOS DE GROEN EN JESSICA DE WIT – ACTIEPROGRAMMA ‘GEWELD HOORT NERGENS THUIS’

‘WE KUNNEN SNEL DRAAGVLAK ORGANISEREN’

CONCEPT
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BRANDWEERASSISTENT

WIJKBRANDWEER

RISICOGERICHT BRANDWEERZORGPLAN

SLIMMER SAMENWERKEN: DUBBELPROFESSIONAL

THEMA: BRANDWEER 360
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Dennis Roos is vrijwillig postcomman-

dant in Dirkshorn en ziet dat nieuwe 

brandweervrijwilligers niet gemakkelijk 

te vinden zijn: “Mensen verhuizen 

bijvoorbeeld makkelijker dan vroeger. 

Ook committeren ze zich niet snel voor 

langere tijd. Daar hebben ook wij mee 

te maken en dat heeft gevolgen. Alles 

om ons heen verandert. Daarin moeten 

we mee. Anders voeren we een verloren 

strijd. Dat moeten we niet willen.” 

NIEUWE WEGEN INSLAAN

Een van de aspecten die het niet 

gemakkelijker maakt, is de opleidings-

duur. “Wie de avondopleiding doet, is 

twee jaar bezig voor hij aan de slag kan. 

Naast een drukke baan, een druk 

privéleven en misschien een gezin. Dat 

moet allemaal net passen. Daarom zeg 

ook ik: we moeten nieuwe wegen 

inslaan.” 

VOLDOENDE BEZETTING 

Dennis en zijn ploeg werken daarom nu 

met ‘brandweerassistenten’: vrijwilligers 

die na een taakgerichte, korte opleiding 

worden ingezet voor eenvoudigere 

taken met een lager risico. Hoewel het 

experiment aanvankelijk vragen opriep 

bij de collega’s, wordt het enthousiasme 

binnen de post steeds groter. “Niets is 

frustrerender dan dat je niet kunt 

uitrukken omdat de bezetting onvol-

doende is. Daar hebben we nu vrijwel 

geen last meer van. Ons uitrukgebied 

leent zich ook voor een brandweerassis-

tent, want wij hebben met relatief veel 

risicoarme incidenten te maken.” 

DOORGROEIEN

Experiment geslaagd dus? “De eerste 

bevindingen zijn in ieder geval positief. 

En weet je wat het leuke is: een van de 

brandweerassistenten overweegt toch 

de basisopleiding te gaan volgen, zo 

gegrepen is hij door wat we hier met 

elkaar doen.”

“ Alles om ons heen  
verandert. Daarin 
 moeten we mee.”

DENNIS ROOS – POSTCOMMANDANT DIRKSHORN

‘WE MOETEN ALS BRANDWEER WAKKER WORDEN’

CONCEPT
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VERDER LEZEN?
KIJK OP DE WEBSITE MIJNGEMEENTE.VRNHN.NL 

VOOR ACTUELE VERHALEN OVER ONZE  

INSPANNINGEN IN UW GEMEENTE.
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